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Betreft Schriftelijke toezegging van Nederlandse Loterij

Geacht Bestuur,

Nederlandse Loterij is door de Kansspelautoriteit op de hoogte gebracht van overtreding van de
Wok en vergunningvoorschriften. De overtreding betreft deelname door minderjarigen in strijd
met de artikelen 14d en 20 Wet op de Kansspelen en de vergunningsvoorschriften van Lotto en
Staatsloterij. De kansspelen betreffen Krasloten, het Totospel en Staatsloten van Lotto en
Staatsloterij.

Datum

28 november 2017
Ons kenmerk
KOdK/MB/28112017

Lotto B.V. en Staatsloterij B.V. zijn onderdeel van Nederlandse Loterij en hebben als doel een
verantwoord kansspelaanbod aan te bieden dat past binnen de eisen van de vergunningen.
Verantwoord spelen en bescherming van kwetsbare groepen is van groot belang voor
Nederlandse Loterij. De Nederlandse Loterij erkent de overtreding en betreurt deelname door
minderjarigen aan kansspelproducten van haar vergunninghouders.

De Nederlandse Loterij zal de Kansspelautoriteit voor januari 2018 in kennis stellen van de
aanvullend te nemen maatregelen. De Nederlandse Loterij zal de Kansspelautoriteit periodiek
informeren over de implementatie van de te nemen maatregelen en de uitvoering van het
toezicht van de Kansspelautoriteit faciliteren. De maatregelen betreffen het effectief signaleren
van het risico van deelname door minderjarigen en effectieve beheersmaatregelen die voorkomen
dat minderjarigen kunnen deelnemen aan kansspelen van de Nederlandse Loterij. De
maatregelen gelden voor zowel de winkelverkopen als bij e-commerce deelname.

Nederlandse Loterij heeft ingestemd met openbaarmaking van deze toezegging op de website
van de Kansspelautoriteit.

Hoogachtend

Niels Onkenhout
CEO
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